




تأسســـت شـــركة ميـــزة تكنولوجـــي في 

لتقـــدم  الســـورية،  العربيـــة  الجمهوريـــة 

مجموعـــة متكاملة من خدمـــات تكنولوجيا 

المعلومات والحلـــول التكنولوجية والأنظمة 

الأمنية بمســـتويات عالمية، تتطلع الشـــركة 

إلى المســـاهمة فـــي دفع عجلـــة التنمية 

في الدولة والمســـاعدة في التحول الرقمي 

للجمهوريـــة العربية الســـورية وبناء مجتمع 

قائـــم على العلـــم والمعرفة معـــززاً بأحدث 

الخبرات  بالإعتماد علـــى  العالمية  التقنيـــات 

الوطنية. والكـــوادر 

من نحن



الاســم مســتوحى مــن لغتنــا العربيــة الأصيلــة 

وتحــرص  تســعى  الــذي  التميــز  عــن  ليعبــر 

ــم  ــال تقدي ــن خ ــا م ــره لزبائنن ــركة أن توف الش

تكنولوجيــا  وحلــول  خدمــات  مــن  مجموعــة 

المعلومــات التــي تتميــز بأعلى معاييــر الجودة 

ــة. ــاراة عالي وبمه

ميزة
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حلــول  لأحــدث  المفضــل  المــزود  نكــون  أن 

ــي  ــة ف ــة الأمني ــات والأنظم ــا المعلوم تكنولوجي

الســورية. العربيــة  الجمهوريــة 

الامتياز بالخدمة هو الأصل وليس استثناء.

الرسالة

الرؤية
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المحـــاســــــــبة نــظــــــــــام   •

الموظفيـــن شـــؤون  نظـــام   •

التصنيـــــــع إدارة  نـظــــــــام   •

أنظمة تخطيط موارد المؤسسات

• أنظمـــة كاميـــرات المراقبـــة

بالبوابـــات التحكـــم  أنظمـــة   •

• أنظمـــة الحضـــور والإنصـــراف

الأنظمة الأمنية
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والإدارة الـــدور  تنظيـــم  أنظمـــة   •

والعرض الذاتية  الخدمـــة  أنظمة   •

والشـــكاوي الاســـتبيان  أنظمـــة   •

أنظمة خدمة المراجعين

البـــــــاركـود أنظــمـــــة   •

البطــاقـــات طـــابعــــــة   •

التلقائي التعرف  أنظمـة   •

أنظمة الباركود

• تطويـــر تطبيقـــات الجـــوال حســـب الطلـــب

• تطــويـــــر أنظمـــــة حســـــب الطلـــــب

الٕالكتــرونيـــــة المــواقـــــع  • تطــويـــــر 

تصميم وتطوير البرامج

• أنـظــمــــــــــــــــة الـصــــــــــــــوت
I P T V حــلــــــــــــــــــــــــــــــــــول   •
• تـجهيز غرف المخدمات المركزيــة
• تجهيــــــــز وصيــــــانة الشــــبكات

أنظمة الشبكات والصيانة
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تُعتبــر أنظمــة المراقبــة بالكاميــرات جزءاً أساســياً 

مــن الأنظمــة الأمنيــة، حيــث توفــر وســيلة فعالــة 

لمراقبــة الأماكــن وتســجيل الأحــداث، ممــا يعــزز 

مــن الأمــان ويســاعد فــي الكشــف عــن المخاطــر 

المحتملــة.

تتكامــل أنظمــة المراقبــة بالكاميرات مــع أنظمة 

أمنيــة أخــرى مثــل نظــام الإنــذار، وجهاز استشــعار 

الحركــة، وأنظمــة التحكــم فــي الدخــول، ممــا 

يشــكل حــاً أمنيــاً.

كاميرات المراقبة

الأنظمة الأمنية
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يتوفــر لدينــا فــي ميــزة أحــدث كاميــرات المراقبة 

مثــل  متقدمــة  ميــزات  توفــر  والتــي  الذكيــة 

التعــرف علــى الوجــوه، وتحليــل الفيديــو، والتحكم 

عــن بعــد والربــط مــع برامــج الــذكاء الصناعــي.

الخاصــة  التقنيــات  أحــدث  نقــدم  ميــزة  فــي 

بالأبــواب الإلكترونيــة المــزودة بأنظمــة تحكــم 

إلكترونيــة تتيــح فتحهــا وإغلاقهــا تلقائيــاً أو عــن 

طريــق أنظمــة تحكــم ذكيــة.

البوابات الإلكترونية

تســتخدم هــذه الأبــواب تقنيــات تعتمــد علــى الإشــارات الإلكترونيــة للتحكــم فــي 

ــواع  ــن أن ــة وم ــة التقليدي ــال الميكانيكي ــن الأقف ــدلًا م ــاق، ب ــح والإغ ــة الفت آلي

ــة: ــواب الإلكتروني الأب

كاميرات المراقبة الذكية:
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مميزات الأبواب الإلكترونية:
الأمان:

ــن  ــان م ــن الأم ــالٍ م ــتوى ع ــر مس توف

ومنــع  الوصــول  فــي  التحكــم  خــال 

الدخــول غيــر المصــرح بــه.

الكفاءة:

التحكم عن بعد:

التكامل مع الأنظمة الذكية:

الراحة:

يمكــن التحكــم في الأبــواب الإلكترونية 

عــن بعــد مــن خــال الهواتــف الذكيــة أو 

الأجهــزة اللوحية.

الأمــن  أنظمــة  مــع  دمجهــا  يمكــن 

والمراقبــة وأنظمــة المنــزل الذكــي.

دون  والخـروج  الدخـول  سـهولة  تتيـح 

الحاجـة إلـى اسـتخدام المفاتيـح، خاصـة 

لكبـار السـن أو ذوي الاحتياجـات الخاصة.

المــرور  حركــة  تنظيــم  فــي  تســاعد 

وتحســين إدارة الأماكــن التــي تســتخدم 

ــا. فيه
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ــعرات  ــى مستش ــد عل تعتم

الحركة آو الضغط أو الأشعة 

للكشــف  الحمــراء  تحــت 

أو  الأشــخاص  حركــة  عــن 

آليــة  وتفعيــل  المركبــات 

والإغــاق. الفتــح 

تتيــح التحكــم فــي الوصــول 

قفــل  أنظمــة  باســتخدام 

أو  البصمــة  مثــل  ذكيــة 

البطاقــات الذكيــة أو الأكواد 

الســرية.

تســــتخــــدم البـــوابــــــات 

نطاق  علـــى  الإلكترونيـــة 

المبــــاني  فـــي  واســـع 

)المكــــاتــــب،  التجاريــــــة 

المحــــــــات  الفنــــــــادق، 

التجاريـــة….( والمـــــــرافق 

العامـــة )الدوائر الحكومية، 

المسـتشــــفيات….( لتنظيم 

حركـــة الدخـــول والخـــروج 

الأمـان. وتوفيـــــر 

الأبواب الأوتوماتيكية
الأبواب الذكية

المباني التجارية 

والمرافق العامة
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تقــدم شــركة ميــزة أنظمــة وأجهــزة الباركــوود مــن قــارئ الباركــوود وأجهــزة 

الطباعــة وأنظمــة نقاط البيع التي تســتخدم أحــدث التقنيات والمعــدات والأجهزة 

لتمثيــل المعلومــات بشــكل رقمــي ممــا يتيــح تتبــع المنتجــات والأصــول الثابتــة 

بشــكل رقمــي، وإدارة المخــزون، والمبيعــات بكفــاءة ودقــة.

أنظمة الباركوود

استخدامات أنظمة الباركوود:

إدارة المخزون

POS نظام نقاط البيع

تتبــع المنتجــات في المســتودعات والمخــازن، وتحديــد مواقعها 

وتواريــخ إنتهــاء صلاحيتها.

تسريع عمليات البيع، وإصدار الفواتير وحساب الإيرادات والمبيعات.
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تحسين الرقابة ومراقبة المخزون بدقة وتتبع المنتجات في سلسلة التوريد.

فوائد استخدام أنظمة الباركوود:

من استخدامات الباركوود:

إدارة الموارد

تتبع المنتجات

الشــركات  فــي  المختلفــة  المــوارد  تتبــع 

والمؤسســات، مثــل الأصــول الثابتــة والمعــدات.

تتبــع مســار المنتجــات فــي سلســلة التوريــد مــن 

الإنتــاج إلــى المســتهلك.

المصانع:
تتبــع المنتجــات فــي خطــوط الإنتــاج 

الأجــزاء. وتتبــع  المكونــات  وتحديــد 

السوبر ماركت:
تسـريع عمليـات الدفـع وتتبـع المنتجات 

وإدارة المخـزون.

المستودعات:
تتبع البضائع وتخزينها وإدارتها.

المستشفيات:
وتتبــع  المــوارد  وإدارة  الأدويــة  تتبــع 

المرضــى.
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أنظمة تنظيم الدور والٕادارة

تطبيــق واســتعمال الأنظمــة الخاصــة بخدمــة المراجعيــن يســاعد علــى الإلتــزام 

بآعلــى معاييــر الجــودة والحــرص علــى تقديــم آفضــل خدمــة بآقصــر مــدة زمنيــة 

وتقليــل وقــت الإنتظــار ممــا ينعكــس علــى راحــة المراجعيــن والموظفيــن مــن 

خــال تطويــع التكنولوجيــا الــذي ينعكــس علــى الكفــاءة والإنتاجيــة حيــث نقــدم 

الاستشــارات وتصميــم خطــة ســير خدمــة المراجعيــن مــن الاســتقبال حتــى مــا 

بعــد الانتهــاء مــن تقديــم الخدمــة بمــا يتناســب مــع خصوصيــة مــزود الخدمــة 

مــن حيــث الخدمــات والمــكان المخصــص لخدمــة المراجعيــن.
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تمكــن حلــول الخدمــة الذاتيــة العمــاء مــن إجــراء معاملاتهــم المختلفــة 

الدفــع، وطلــب المنتجــات، واصــدار المســتندات، وتســجيل  بأنفســهم، مثــل 

وغيرهــا. الدخــول، 

توفــر حلــول الخدمــة الذاتيــة الوقــت والجهــد علــى الموظفيــن، حيــث 

يمكــن للعمــاء إنجــاز معاملاتهــم بأنفســهم، ممــا يتيــح للموظفيــن 

التركيــز علــى مهــام أخــرى أكثــر أهميــة.

أنظمة الخدمة الذاتية

تقليل الاعتماد على الموظفين

مــن خــال تقليــل الاعتمــاد علــى الموظفيــن، يمكــن للشــركات توفيــر 

تكاليــف التشــغيل.

توفير التكاليف

تســاهم حلــول الخدمــة الذاتيــة فــي تحســين كفــاءة العمليــات، حيــث 

يتــم إنجــاز المعامــات بشــكل أســرع وأكثــر دقــة.

تحسين الكفاءة
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التسجيل بالخدمة الذاتية

إدارة المواعيد

التقارير الإدارية ومتابعة المراجعين

الإخطارات الآلية

إدارة قائمة الإنتظار الإفتراضية

عنــد وصــول العمــاء، يمكنهــم تســجيل الوصــول بســرعة عبــر كشــك الخدمــة الذاتية 

أو جهــاز محمــول أو مكتب اســتقبال.

الســماح للعمــاء بحجــز موعــد فــي أي مــكان وفــي أي وقــت - ممــا يتيــح لــك خيــار 

موازنــة تدفــق العمــاء والتوفيــق بيــن الموظــف المناســب والعميــل المناســب.

ــل  ــة أفض ــتمرة وتجرب ــغيلية المس ــينات التش ــة للتس ــات اللازم ــاء التحلي ــم بإنش ق

ــن. ــار وأداء الموظفي ــات الانتظ ــط أوق ــل متوس ــات، مث ــع البيان ــاء م للعم

امنــح العمــاء جميــع المعلومــات التــي يحتاجون إليهــا أثنــاء الانتظار، مثــل التحديثات 

المنتظمــة لأوقــات الانتظــار عبــر هواتفهم أو عرضهــا رقمياً على الشاشــات.

مـن خلال نظـام الانتظار الافتراضـي، يمكن للعملاء الانتظـار في أي مـكان ومراقبة 

تقدمهـم فـي الوقـت الفعلـي وتلقي الإخطـارات عندما يحيـن دورهم فـي الخدمة.
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HYP ERP منظومــة متكاملــة لتخطيــط مــوارد المؤسســة وهــو أحــد أهــم النُظــم التقنية 

التــي تُســاعد الشــركات علــى إدارة العديــد مــن العمليــات الرداريــة والماليــة بشــكل 

مُتكامــل.

تندمــج جميــع المكونــات الرئيســية فــي النظــام لتوفيــر بيانــات مترابطــة ودقيقــة تســاعد 

علــى فهــم وتقييــم الأداء.

تستخدم المؤسسات نظام HYP ERP لتحسين كفاءتها التشغيلية وقدرتها التنافسية.

يحمــل نظــام تخطيــط مــوارد المؤسســة ERP فــي طياتــه إمكانيــات مهولــة تتناســب مــع 

احتياجــات العمــل المتنوعــة؛ فبينمــا تســتطيع بعــض الشــركات الاعتمــاد كليــاً علــى نظــام 

ــض  ــرى ببع ــركات أخ ــي ش ــة، تكتف ــا الإداري ــة عملياته ــة لأتمت ــوارد المؤسس ــط م تخطي

أجــزاء النظــام فقــط مثــل برنامــج نقــاط البيــع POS أو برنامــج إصــدار الفواتيــر الإلكترونيــة، 

ERP :إليــك بعــض النقــاط التــي توضــح لــك أهميــة أنظمــة الـــ

ما أهمية نظام الـ ERP؟

ERP نظام
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5

1

6

2

7

3

8

4
وحظيـــة  عملياتـــك  ســـرعة 

التـــي  بالتفاصيـــل  موافاتكـــم 

تحتـــاج لهـــا، ممـــا يدعم ســـرة 

القـــرارات. إتخـــاذ 

الماليـــة  المعلومـــات  دقـــة 

بســـير  المتعلقة  والمعلومـــات 

عملـــك.

تقليـــل المصروفـــات والتحكـــم 

الاســـتثمار  على  فالعائد  فيهـــا 

ROI يعـــد كبيراً جـــداً عند مقارنة 

ما يوفـــره نظام تخطيـــط موارد 

. سسة لمؤ ا

توضيـــح نتائج البيانـــات المدخلة 

في  وعرضها  وتحليلهـــا،  للنظام 

تقارير. شكل 

ومساعدة  الحســـابات  تســـهيل 

المحاســـبين على إحكام العملية 

. لية لما ا

ضمـــان حماية البيانـــات من خلال 

تقنيـــات التشـــفير المقدمة من 

. م لنظا ا

بشـــكل  العملاء  مـــع  التفاعـــل 

بنظام  مباشـــرة  وربطهم  أفضل 

الذي  المؤسســـة  موارد  تخطيط 

موظفيك. عليـــه  يعمل 

التقليل من الأخطـــاء الناتجة عن 

الأدوات الأكثـــر بدائيـــة كالإوراق 

وبرامج الإكســـيل.
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• قياس مستوى رضا العملاء/المستخدمين عن الخدمات المقدمة.

• تحديد نقاط القوة والضعف في الخدمات والمنتجات.

• اكتساب رؤى حول احتياجات وتوقعات الجمهور المستهدف.

نظام
الاستبيان

الأهداف

نظــام الاســتبيان والشــكاوي هــو منظومــة متكاملــة تتيــح للمؤسســات والأفراد 

ــات،  ــات أو العملي ــات أو المنتج ــول الخدم ــم ح ــم وملاحظاته ــن آرائه ــر ع التعبي

وتســمح لهــم بتقديــم شــكاوى حــول أي مواقــف ســلبية قــد يواجهونهــا.

ــاء،  ــا العم ــادة رض ــات، وزي ــودة الخدم ــين ج ــى تحس ــة إل ــذه الأنظم ــدف ه ته

ومعالجــة المشــكلات بشــكل فعــال.
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يتطلب تصميم الاســتبيان الجيد دراســة 

متأنيــة للأهــداف، وتحديــد الجمهــور 

المســتهدف، وصياغــة أســئلة واضحــة 

ومناســبة للوصــول إلــى تحليــل بيانــات 

الاســتبيان باســتخدام أدوات إحصائيــة 

وتحديــد  النتائــج  لفهــم  مناســبة 

ــكاوى. ــل الش ــول وح ــات والمي الاتجاه

التصميم

ــر  ــين والتطوي ــة التحس ــه عملي • توجي

ــتقبل. ــي المس ف

• معالجــة المشــكلات التــي يواجههــا 

الأفراد.

• تحسين جودة الخدمات والمنتجات.

• بناء الثقة وتعزيز رضا العملاء.
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حلول اللافتات الرقمية
والخدمة الذاتية

حلــول اللافتــات الرقميــة والخدمــة الذاتيــة توفــر تجــارب تفاعليــة للعمــاء، وتعزز 

التواصــل معهــم فــي نقــاط مختلفــة. تتيــح اللافتــات الرقميــة عــرض محتــوى 

ــراء  ــن إج ــاء م ــة العم ــة الذاتي ــول الخدم ــن حل ــا تمك ــوع، بينم ــي ومتن ديناميك

معاملاتهــم بأنفســهم، ممــا يقلــل مــن الاعتمــاد علــى الموظفين ويوفــر الوقت 

والجهــد.
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ــر  ــي مبتك ــوى ترويج ــة ومحت ــات جذاب ــرض إعلان ــة لع ــات الرقمي ــتخدم اللافت تس

ــة الخدميــة والأماكــن العامــة والمتاجــر والمطاعــم  فــي المؤسســات الحكومي

ــا. ــفيات وغيره والمستش

يمكــن اســتخدام اللافتــات الرقميــة لعــرض معلومــات هامــة، وإعلانات 

ــول  ــات ح ــم معلوم ــاء، وتقدي ــه العم ــات، وتوجي ــروض وخصوم ــن ع ع

المنتجــات والخدمــات.

يمكــن اســتخدام اللافتــات الرقميــة لعــرض معلومــات هامــة، وإعلانات 

ــول  ــات ح ــم معلوم ــاء، وتقدي ــه العم ــات، وتوجي ــروض وخصوم ــن ع ع

المنتجــات والخدمــات.

ــث  ــن، حي ــاء والموظفي ــى العم ــت عل ــة الوق ــات الرقمي ــر اللافت توف

يمكــن للعمــاء الحصــول علــى المعلومــات التــي يحتاجونهــا بســرعة 

ــار. ــى الانتظ ــة إل ودون الحاج

اللافتات الرقمية

التواصل مع العملاء

تحسين تجربة العملاء

توفير الوقت
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تـضـمـــــــن الأنظـــــمــــــة الإلكترونيــة تســجيلًا دقيقاً لأوقــات الدخول 

والخــروج، ممــا يقلــل مــن الأخطــاء البشــرية المحتملــة.

ــه  ــل وتنبي ــد العم ــزام بمواعي ــة الالت ــي مراقب ــة فـ ــاعد الأنظمـ تســـ

الموظفيــن فــي حــال التأخيــر أو الخــروج المبكــر.

تحسين دقة تسجيل الحضور

تعزيز الالتزام بالمواعيد

أنظمة الحضور والإنصراف

ــات  نقــدم فــي ميــزة أحــدث أنظمــة الحضــور والإنصــراف مــن الأجهــزة والتقني

لتســجيل ومتابعــة أوقــات دخــول وخــروج الموظفيــن بإســتخدام أجهــزة البصمــة 

ــي  ــن والت ــوه والعي ــى الوج ــرف عل ــة التع ــري أو خاصي ــم الس ــرت أو الرق أو الك

تســاعد ضبــط تســجيل الحضــور، وتعزيــز الالتــزام بمواعيد العمــل، وزيــادة الكفاءة 

التنظيميــة.
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إدارة أفضل للإجازات والاذونات

توفر الوقت والجهد

زيادة الكفاءة التنظيمية
توفــر الأنظمــة بيانــات مفصلة حــول الحضــور والانصراف، 

ممــا يســهل علــى الإدارة تحليــل الأداء وتحديــد مجــالات 

. لتحسين ا

توفر الأنظمة إمكانية إدارة الإجازات والأذونات بشكل فعال.

تقلل الأنظمة من الوقت والجهد المبذول في تسجيل الحضور يدوياً.

أنواع أنظمة الحضور والإنصراف

ــه أو  ــع أو الوج ــة الإصب ــتخدم بصم تس

ــور. ــجيل الحض ــف لتس الك

أنظمة البصمة
الهواتــف  علــى  تطبيقــات  تســتخدم 

الحضــور. لتســجيل  الذكيــة 

أنظمة الهواتف الذكية

تخــزن البيانــات فــي الســحابة، ممــا يتيــح 

الوصــول إليهــا مــن أي مــكان.

أنظمة سحابية
ــجيل  ــة لتس ــات تعريفي ــتخدم بطاق تس

ــور. الحض

أنظمة البطاقات
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أنظمة الصوت

تُعــد شــركة PASO S.p.A، التابعــة لشــركة FBT Elettronica S.p.A، شــركة رائــدة 

فــي أســواق أنظمــة البــث الصوتــي وأنظمــة المؤتمــرات، وتحظــى بتقديــر كبيــر 

فــي إيطاليــا وخارجهــا. يتمثــل جوهــر سياســة الشــركة فــي رضــا العمــاء، مــن 

خــال ضمــان منتجــات عاليــة الجــودة وخدمــة متميزة، والســعي الــدؤوب لتحقيق 

ذلــك بحمــاس، مدعومًــا بقائمــة منتجــات تلبــي جميــع الاحتياجــات، بالإضافــة إلــى 

قســم مبيعــات كفــؤ ومحتــرف. ويضــاف إلــى ذلك ضمــان نظــام الجــودة المعتمد 

.UNI EN ISO 9001 وفقًــا لأحــدث إصــدار مــن معيــار
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يدمــج نظــام PASO لإدارة الصــوت وظائــف البــث فــي حــالات الطــوارئ والأغــراض 

العامــة. ويتيــح تشــغيل الموســيقى فــي الخلفيــة والمكالمــات العامــة أو 

المحليــة دون التأثيــر علــى روتيــن التشــخيص. صُمــم النظــام لســهولة التركيــب 

والتشــغيل فــي مجموعــة واســعة مــن التطبيقــات التــي تتطلب 

ــع  ــة، م ــة عام ــة مخاطب ــوارئ وأنظم ــي للط ــذار صوت ــة إن أنظم

الالتزام بمعايير سلامة الإخلاء الصوتي.

نظام الإخلاء الصوتي
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IPTV حلول

ــات   ــك بواب ــي ذل ــا ف ــات IPTV، بم ــن مكون ــة م ــة كامل ــدم iStreams مجموع تق

)DVB (DVBS2، DVBT2، DVBC(، وبرامــج وســيطة متعــددة المســتويات، وأجهــزة 

اســتقبال لينكــس وأندرويــد، وأجهــزة تلفزيــون متصلــة أو ذكيــة.

كمــا تقــدم iStreams نظــام بــث DVBS/DVBS2 الــذي يســمح لعــدة أجهــزة 

 .SAT DVBS2 ــتقبال ــات اس ــن بطاق ــة م ــاركة مجموع ــاء بمش ــفير عم ــك تش ف

يمكــن اســتخدام هــذا النظــام لمشــاركة 

بيــن  المدفــوع  التلفزيــون  اشــتراكات 

غــرف متعــددة فــي فلــل خاصــة كبيــرة. 

بطاقــة  تخصيــص  للمســتخدم  يمكــن 

جهــاز  داخــل  جميعهــا  أو  واحــدة   SAT

البــث لجهــاز فــك تشــفير واحــد أو أكثــر. 
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تتيــح هــذه الميــزة اســتخدام كل بطاقــة مــن بطاقــات Streamer Sat كجهــاز فــك 

ــل. ــتقبال كام ــاق اس ــع نط ــي، م ــفير SAT قياس تش

توفــر iStreams مجموعــة كاملــة مــن خــوادم VOD، ممــا يســمح بتوصيــل مئــات 

المســتخدمين بخدمــات 

الفيديــو حســب الطلــب.

أنظمة التسجيل الذكية

 iStreams تــقــــدم 

مـــــن  مجموعــة 

التســـــــجيل  أدوات 

والتحليــل لشــركات 

الإعــام.
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خدمات الصيانة
ــة  ــاءة الإنتاجي ــأن الكف ــا ب ــن إيمانن ــاً م إنطلاق

ــدة  ــى ع ــد عل ــركات تعتم ــات والش للمؤسس

المؤثــرة  العوامــل  أبــرز  ولعــل  عوامــل، 

ــه  ــى وج ــة، وعل ــود الصيان ــات وعق ــي خدم ه

جهــة  علــى  الاعتمــاد  تــم  إذا  الخصــوص 

معتمــدة وموثوقــة مــن الجهــات الرســمية 

فــي تقديــم خدمــات الصيانــة بأعلــى المعاييــر 

المســتخدمة. العالميــة 

تقديــم  علــى  ميــزة،  شــركة  فــي  نعمــل 

خدمــات وعقــود الصيانــة التــي تتناســب مع 

جميــع الاحتياجــات والأعمــال وفــق المعايير 

الجهــات  مــن  المحــددة  والمتطلبــات 

الرســمية مــن خــال فريــق عمــل مختــص.
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وحتــى نضمــن تقديــم خدمــات وعقــود 

ــا،  ــات عملائن ــى تطلع ــي إل ــة ترتق صيان

المشــروع  متطلبــات  إلــى  ننظــر 

عملائنــا  احتياجــات  فهــم  خــال  مــن 

وتوافقهــا مــع المعاييــر المحــددة مــن 

ذلــك مــن  الرســمية، وغيــر  الجهــات 

العوامــل التــي تســهم فــي تقديــم 

ــن  ــه م ــم وج ــى أت ــة عل ــات الصيان خدم

مــن  معتمــدة  صيانــة  عقــود  خــال 

الجهــات المختصــة، حيــث نقــدم عقــود 

بحســب  أو  شــهرية  ســنوية،  صيانــة 

الزيــارة.

مشـــاريع  وتنفيـــذ  صيانـــة 

وأنظمـــة  المراقبـــة  كاميـــرات 

والتفتيـــش الرقابـــة 

وأنظمة  الباركوود  أنظمة  صيانة 

البطاقات. وطباعة  إصدار 

صيانـــة وتنفيذ مشـــاريع أنظمة 

البوابـــات والمصـــدات الأمنية.

صيانـــة وتنفيذ مشـــاريع أنظمة 

. لتحقق ا

الأنظمــة  صيانــة 

لبرمجيــة. ا
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تقــدم شــركة ميــزة تصميــم وتركيــب أنظمــة الشــبكات فــي الجهــات الحكوميــة 

والشــركات لبنــاء البنيــة التحتيــة التــي تربــط أجهــزة الحاســوب والمخدمــات 

والأجهــزة الأخــرى. تشــمل هــذه الأنظمــة الأجهــزة والبرامــج التــي تدعــم وظائف 

ــات، وإدارة  ــن البيان ــة، وتأمي ــين الإنتاجي ــة لتحس ــر ضروري ــبكة والأداء، وتعتب الش

الأعمــال.  تتضمــن خدماتنــا مــا يلــي:

تصميم الشبكات: يشمل تخطيط وتصميم البنية التحتية للشبكة.

تركيب الشبكات: يتضمن تركيب الأجهزة والبرامج وتكوينها.

صيانة الشبكات: يشمل مراقبة الشبكة واكتشاف الأخطاء وإصلاحها.

أمن الشبكات: يشمل حماية الشبكة من التهديدات المختلفة.

إدارة الشبكات: تتضمن موارد الشبكة وتحسين أدائها.

دعم فني: يقدم الدعم الفني للمستخدمين في حالة وجود أي مشاكل.

أنظمة الشبكات
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تطوير البرمجيات وتطبيقات الجوال
نعمـــل بشـــركة ميزة علـــى تطوير 

البرمجيـــات وتصميمها ونوفر الدعم 

الكامـــل لصيانتها.

فريقنا مكـــون من كـــوادر محترفة 

والمصممين  البرمجيات  مطوري  من 

المشـــاريع  ومديـــري  والمختبريـــن 

الذيـــن يعملـــون معاً لتوفيـــر حلول 

حاجات  لتلبـــي  مخصصـــة  برمجيـــة 

. ء لعملا ا

نوفـــر في شـــركة ميـــزة مجموعة 

مـــن الحلـــول والمنتجات للشـــركات 

التجارية.  والمكاتـــب  والمؤسســـات 

منها: بعـــض  يلي  وفيمـــا 
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ــغيل             ــة التش ــن أنظم ــكل م ــوال ل ــات الج ــر تطبيق ــم وتطوي ــم تصمي يت

iOS   و   Android   ويمكــن تطويرهــا بنــاءً على برمجيات أصلية أو منصات 

هجينــة تجمــع بيــن أفضــل مــا فــي التقنيــات الأصليــة والمســتندة إلــى 

الويــب.

تطبيقات الجوال

تطبيقات البرمجيات المخصصة
ــي  ــا لتلب ــة خصيص ــات المخصص ــات البرجي ــر تطبيق ــم وتطوي ــم تصمي يت

والجــوال  الويــب  تطبيقــات  تشــمل  أن  ويمكــن  العميــل.  احتياجــات 

بالإضافــة لحلــول برامــج ســطح المكتــب.

الهبــوط ســواءً  الإنترنــت وصفحــات  يتــم تصميــم وتطويــر مواقــع 

المواقــع الخاصــة بالتعريــف عن الشــركات وخدماتهــا أو المواقــع المرنة 

Dynamic القابلــة للتعديــل والإضافــة عليهــا بصــورة دوريــة. بحيــث تلبي 

العميــل بمــا يتناســب مــع احتياجاتــه.

مواقع الإنترنت
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نحــن فــي ميــزة نصمم ونطــور الحلــول لبرامــج المؤسســات الكبيرة 

ــة إدارة  ــذه الأنظم ــمل ه ــن أن تش ــدة. ويمك ــات المعق ذات العملي

سلســلة التوريــد وأنظمــة إدارة المــوارد البشــرية وأنظمــة تخطيــط 

مــوارد المؤسســة.

برامج المؤسسات

فــي ميــزة نطــور البرمجيــات لمســاعدة الشــركات علــى دمــج 

أنظمــة برامجهــا الحاليــة مــع التقنيــات الجديــدة، مثــل الحلــول 

ــات  ــة التطبيق ــات برمج ــحابي وواجه ــن الس ــى التخزي ــتندة إل المس

التابعــة لجهــات خارجيــة.

تكامل البرمجيات

علــى  لاســتخدامها  الويــب  تطبيقــات  وتطويــر  تصميــم  يتــم 

الإنترنــت أو الشــبكة الداخليــة. ويمكــن أن تشــمل منصــات التجــارة 

علاقــات  إدارة  وأنظمــة  المحتــوى  إدارة  وأنظمــة  الإلكترونيــة 

العمــاء.

تطبيقات الويب
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نطــور تطبيقات موبايل سلســة، ســريعة، 

مســتخدميك  احتياجــات  تلبــي  وجذابــة 

 iOS ــن ــى كل م ــدة عل ــة فري ــدم تجرب وتق

و Android ونضمــن وصــول تطبيقــك إلــى 

أوســع قاعــدة جمهــور ممكنــة بأعلــى 

ــة. ــي التكلف ــر ف ــاءة وتوفي كف

التطويــر،  خطــوات  كل  فــي  نرافقــك 

ــة،  ــى البرمج ــم إل ــط والتصمي ــن التخطي م

والنشــر. فالاختبــار 

نصمــم ونطــور مواقــع إنترنــت تفاعليــة 

وتحقــق  الاســتخدام  وســهلة  وجذابــة 

أقصــى اســتفادة للزائــر.

نحــول موقعــك إلــى منصــة بيــع عالميــة، 

وإدارة  الدفــع  بوابــات  جميــع  تدعــم 

والمخــزون. المنتجــات 

نحســن محــركات البحــث )SEO( ونضمن أن 

يصــل موقعك إلــى العملاء المســتهدفين 

مــن خــال بنــاءه وفــق أفضــل المعايير.

حلولنــا متكاملــة: نقــدم كل شــيء مــن التصميــم إلــى البرمجــة عبــر فريــق متماســك 

لضمــان تناســق العمــل وتكاملــه مــن البدايــة إلــى النهايــة.

نركــز علــى النتائــج: هدفنــا ليــس إنجــاز المهمــة فحســب، بــل مســاعدتك علــى النجــاح 

وتحقيــق عائــد اســتثمار حقيقــي.

خدمــة مــا بعــد التســليم: علاقتنــا لا تنتهــي بتســليم المشــروع، فنحــن نقــدم خدمــات 

ــك الرقميــة بأفضــل صــورة. ــة والدعــم الفنــي لضمــان اســتمرارية أداء حلول الصيان

ما المميز في ميزة؟
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التصميم الفني
تفتخر شركة ميزة بفريق مصمميها المبدعين 

المختصيين بتصميم كافة أنواع التصاميم

الهويــة البصريــة للشــركات، شــعار Logo، ألــوان وخطــوط مخصصــة، كــرت فيزيــت، 

منتجــات دعائيــة، برشــور Flyers، كتيــب تعريفــي بالشــركة Portfolio  ومنتجاتهــا 

Products Brochure، اللوحــات الدعائيــة Rollups و غيرهــا الكثيــر....

ــات  ــة للتطبيقـــــ ــاميم مخصـصــ تصــــ

الإلكترونيـــة ومواقـــع الويـــب.

ــل  ــات التواص ــة لمنصــ ــم خـاصـ تصاميـ

الإجتماعــي.

:Graphic Design التصاميم التجارية

:UI/UX Design :Social Media تصاميم
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الكهرباء الصناعية

والطاقة الشمسية

ميـــزة نقـــدم حلـــولًا  فـــي 

مجالـــي  فـــي  متكاملـــة 

الكهربـــاء الصناعية والطاقة 

المتجـــددة، من خـــال فريق 

متخصـــص وخدمـــة عمـــاء 

الكفاءة عاليـــة 
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الصناعيــة،  الكهربائيــة  اللوحــات  وتنفيــذ  بتصميــم  نقــوم 

ــد الشــبكات الكهربائيــة للمصانــع والمبانــي التجاريــة،  وتمدي

بالإضافــة إلــى تركيــب أنظمــة التحكــم الآلــي )PLC( لخطــوط 

ــاج. الإنت

كمــا نقــدم خدمــات الصيانــة الدورية 

وتصحيــح الأعطــال الكهربائيــة، مــع 

ــة  ــر الوطني ــام بالمعايي ــزام الت الالت

والجــودة.  للســامة  والدوليــة 

فريقنا مــن الكهربائييــن المؤهلين 

والمرخصيــن جاهــز لتلبيــة جميــع 

الإصلاحــات  مــن  احتياجاتكــم، 

البســيطة إلــى المشــاريع الكبــرى.

الكهرباء الصناعية والصيانة الكهربائية
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توريد الألواح الشمسية، الانفرترات، البطاريات، والهياكل المعدنية.

تركيب وتشغيل الأنظمة بكفاءة عالية.

صيانة دورية وضمان أداء مستدام.

نمتلــك خبــرات علميــة وعمليــة متقدمــة فــي تصميــم وتركيــب أنظمــة 

الطاقــة الشمســية، ســواء كانــت On-Grid أو Off-Grid، مع دراســة دقيقة 

لاحتياجــات الطاقــة لــكل موقــع. تشــمل خدماتنــا:

أنظمة الطاقة الشمسية

38



نولــي أهميــة كبيــرة لخدمــة العمــاء، حيــث نوفــر فريقًــا متكامــاً 

لخدمــات مــا قبــل البيــع ومــا بعــده. 

يتمتــع الفريــق بخبــرة واســعة 

ويعمــل  عــالٍ،  وتدريــب 

أفضــل  لتقديــم  بشــغف 

الحلــول وأكثرهــا كفــاءة 

ــاء. ــات العم ــة تطلع لتلبي

خدمة العملاء والدعم الفني

حلول مخصصة للمنازل، الشركات، المزارع، والمرافق العامة.

ــة  ــد زاوي ــية وتحدي ــواح الشمس ــواع الأل ــل أن ــار أفض ــى اختي ــرص عل نح

ــغيلية. ــاءة تش ــى كف ــان أعل ــبة لضم ــاء المناس الانحن
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للحصول على النسخة المحدثة من البروفايل 
QR code إمسح الـ






